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 מבוא .1

עבור  לאספקת ריהוט משרדי 08-2021מרכזי מכרז  מינהל הרכש הממשלתי באגף החשב הכללי ערך 

רכש הגופים הנלווים שזכאים לבצע  "(.המכרז)להלן: " וגופים נלווים משרדי הממשלה, יחידות סמך

 .נלווים גופים מתרשי – א נספחב יםמפורטהמכרז במסגרת 

 כיסאות לסל מתייחסת זו הודעה .סל ריהוט וסל כיסאות –המחולק לשני סלים  מכרז מסגרתהינו המכרז  

הודעת מכרז מרכזי, "אספקת ריהוט משרדי", מס' לרכישת ריהוט יש לפעול בהתאם להנחיות  .בלבד

16.5.6. 

"(. המרכזי התיחור)להלן: " ספקי המסגרתכל תיחור מרכזי ראשון ל עורך המכרזפרסם  ,המכרזמכוח  

 :"(הספקים)להלן: " כיסאותספקי  3 התיחור המרכזי נבחרוהליך בתום 

 . 2SIT-אריה דסל תעשיות בע"מ  

 .ליין יבוא ושיווק רהיטים בע"מ-טופ 

 .מיליון כיסאות -בע"מ  1991רהיטי הכח  

  .2בסעיף  יםמפורטהניתנים לרכישה במסגרת המכרז הפריטים  

לעורך המכרז  .2025 ביולי 1ועד ליום  2023ביולי  2הינה מיום  עם הספקים ההתקשרות תקופת 

 חודשים נוספים. 36שמורה הזכות להאריך את ההתקשרות בעד 

משרדי הממשלה, יחידות הסמך , 1993-תשנ"גהתקנות חובת המכרזים, לב')א( 14לסעיף  בהתאם 

 בתיחורמהספקים שזכו  כיסאות פריטילרכוש  יביםמחו )להלן: "המשרד" או "המזמין"( נלוויםהגופים הו

 .זיכהמר

)כיסא, ספה,  הקטגוריות הכלולות בסלאחת מלכל  אכתוב "פריט", הכוונה הי בושבכל מקום בהודעה זו,  

 .2.1, כמפורט בסעיף ספסל, כורסה וכולי(

 התניה או הגבלה כל ללא, רצויה כמות בכל ,זה בסל הכלול פריט כל הזכייה במחירי להזמין יוכל מזמין 

 לשימוש כלשהו, מכל אחד מהספקים הזוכים, בהתאם לשיקול דעתו. 

 מובא והאחריות השירות ותקופת התקנתם, הצבתם, פריקתם, הובלתם, הפריטים אספקת בעניין פירוט 

 במסמכי המכרז וכמפורט להלן.

 מטרת ההודעה 

 .כיסאות ומערכות ישיבה למשרדיחידות הסמך בדבר אופן רכישת את להנחות את משרדי הממשלה ו
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 במסגרת המכרז הפריטים הניתנים לרכישה .2

 להלן: המפורטותות מכוח הודעה זו מחולקים לקטגורי פקוויסהפריטים אשר  

 קטגוריה מס"ד

 משרדי כיסא 1

 ישיבות חדר כיסא 2

 מעבדה  כיסא 3

 סטודנט כיסא 4

 תלמיד כיסא 5

 אורח כיסא 6

 קפיטריה כיסא 7

 בר כיסא 8

 המתנה ספסל 9

 המתנה כורסת 10

 בדים  11

 חלקי חילוף 12

 
  , מחירים ומק"טיםפריטים קטלוג 

, מספרי המק"טים מספרי המק"טים במערכת מרכב"ה ,בסל זהכלל הפריטים הנכללים  פירוט 

גיליון , תחת רשימת הפריטים ומחירון הספקים –נספח ב ב מפורט ומחירי הפריטים של הספק

 "פריטים ומחירים".

, יללכב החשהג קטלו ובושלהם קישור לאתר האינטרנט  לרבות פרטי הקשר של הספקים, 

 גיליון "פרטי קשר".תחת , רשימת הפריטים ומחירון הספקים –נספח ב במופיעים 

 שגרתית פריטהזמנת  .3

 אופן ביצוע הזמנה 

ולדרוש  ,על פי צרכיו ותקציבו ,מאחד הספקים הזוכים םפריטי לכל מזמין שמורה הזכות להזמין 

 את הצבתם בכל אתר שייקבע על ידו.

 .כולל מע''מ₪  1,500תעמוד על מינימום הזמנה במשלוח  

מהן שהיקף כל אחת  ,הזמנות באפשרות המזמין להוציא מספר ,3.1.2למרות האמור בסעיף  

, ולבקש מהספק לבצע איחוד משלוחים )על ההזמנות יחד ינימלית למשלוחנמוך מהעלות המ
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עלות שאינו עומד ב ,להזמין מוצר המזמין רשאי לחילופין,להגיע לעלות המינימלית למשלוח(. 

 .ולאסוף אותו באופן עצמי, בתיאום עם הספק ,משלוחל ליתמינימה

כתובת  כוללעל ידו,  ןהמוזמ פריטהאספקת מדויק להמיקום הבכל הזמנה יציין המזמין את  

פרטי איש הקשר על המזמין לוודא כי  ומספר הטלפון של איש קשר באתר לצורך בירורים.

נכונה  הפריטיםהמעודכנים במשרד המזמין רשומים בצורה ברורה וכי הכתובת למשלוח 

 ועדכנית.

"( למשלוח הזמנה מפוצלת" ניתן להוציא הזמנות הכוללות מספר נקודות אספקה )להלן: 

 סחורה, ללא תוספת עלות. 

  מאושר על ידי הגורם המוסמך במשרד המזמין.ההזמנה התיעשה על גבי טופס  פריטההזמנת  

 :ההזמנה לספק הזוכהאופן שליחת  

 באמצעות מערכת מרכב''ה. תישלח ההזמנה ,לככל 

באמצעות  הזמנהישלחו לספק  ,אשר אינם משויכים למערכת מרכב''ה ,מזמינים 

בגיליון "פרטי הספק"  מצויניםפרטי כתובת הדואר האלקטרוני . דואר אלקטרוני

 .רשימת הפריטים ומחירון הספקים –נספח ב ב

 דואר באמצעות הזמנה אישור לדרוש המזמין המשרד על, לספק הנשלחת הזמנה כל עבור 

 .חוזר אלקטרוני

 הזמנה הוצאת טרםלבדיקה  פריט 

 10בת  ,שהוצע על ידי הספק הזוכה לתקופה קצובה פריטדוגמה של כל  קבלמזמין רשאי ל 

 .הארכת תקופה זו מותנית באישור הספק בדיקות התאמה.ימים, לצורך ביצוע 

מזמין המעוניין לקבל פריט לבדיקה, יעביר לספק בקשה בכתב המפרטת את הפריטים  

 המבוקשים.

מקבלת בקשת המזמין. עורך המכרז רשאי ימי עבודה  10למזמין תוך  הספק יספק את הפריט 

 .להאריך מועדים אלו בתיאום עם הספק

 .ללא עלות תתבצע הפריטאספקת  

של  לנקוט בפעולות סבירות הנדרשות לצורך בדיקת התאמתובמהלך תקופה זו רשאי המזמין  

  .הפריט למשרד

 מרכב"האופן בחירת הפריט וביצוע ההזמנה במערכת  

  הכיסאותעל מנת להקל על המשרד לבצע את ההזמנה במערכת מרכב"ה, הוזנו כלל פריטי  

 במספר ההסכם במרכב"ה, כמפורט להלן:
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  מספר ההסכם במרכב"ה כיסאותזוכה בסל  הספקשם 

 2SIT  4400001269  -אריה דסל תעשיות בע"מ 

 4400001270 ליין יבוא ושיווק רהיטים בע"מ-טופ

 4400001271 מיליון כיסאות -בע"מ  1991הכח רהיטי 

 
 השונות הרבה, להלן הסבר באשר לאופן הזנת ההסכם למרכב"ה:ולאור מגוון הפריטים הרב  

לכל מק"ט  שורה. פרומס מק"ט ספק, לכל אחד מהפריטים קיים מק"ט מרכב"ה גנרי 

בצמוד למחיר  , המכיל את עיקרי אפיון הפריט,מלווה תיאור מקוצר של הפריט

 הפריט.

הזמנה, וכדי להימנע מטעויות שעשויות לגרום לחיוב יתר או להגעת  ביצוע טרם 

הפריט המלא המופיע מתבקשים לעיין בתיאור  המזמיניםשלא הוזמן,  פריט

 הספק וכן בקטלוג האינטרנטי של רשימת הפריטים ומחירון הספקים -ב  בנספח

 .הנבחר

מקושרים  ,המופיעים בקטלוגים השונים של הספקים הזוכים ,הכיסאותי פריטל כ 

 י מרכב''ה.פריטל

 רכישות מגופים ממשלתיים 

קיימות נסיבות שבהן משרדי הממשלה ויחידות הסמך מקבלים או רוכשים טובין ושירותים מגופים 

קבלת הוראת תכ''ם, "ממשלתיים, בעניין רכישת ריהוט משירות בתי הסוהר, יש לפעול בהתאם להנחיות 

 .7.6.4לתיים", מס' מגופים ממשטובין ושירותים 

 תיחור משני באמצעות לא שגרתיתהזמנת פריט  .4

רכי ובהתאם לצ ועוד, גודלסוג רגליים, , ריפודסוג לבחור אפשרות הלרבות ב, רח כיסאותבמכרז זה היצע  

המפורטים מקרים הבשני שני. מהמצריך תיחור  ייחודיה צורך עם זאת, יכול להיווצר מצב שבו עול המזמין.

 :המזמין לערוך תיחור משני בקרב הספקים הזוכיםנדרש  להלן

 .הזמנות רחבות היקף 

 הזמנת פריט שאינו כלול ברשימת הפריטים. 

 היקף רחבות הזמנות 

)כך לדוגמה, פרויקט לאכלוס  "ממע כולל ₪ 300,000על  העול ההיקפש הבהזמנ 

על בסיס מחירון הזכייה של  אפיין את רשימת הפריטים הנחוצה לוי המזמין ,מבנים/משרדים(

לקבלת אישור לפנות  ,המשרדיתספקים, ויפנה עם כלל הנתונים לוועדת המכרזים כל אחד מה

 לכל אחד מהספקים לקבלת הצעת מחיר.

https://takam.mof.gov.il/
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אשר  הספקים 3-ל קטרונילר אבדואהמזמין את מסמך האפיון ישלח לאחר אישור הוועדה,  

ככל שמדובר בפרויקט אכלוס,  .חה נוסףהגשת אחוז הנהזכייה על ידי יתחרו ביניהם על 

-LAY)מערך  מאושרת תכנית העמדה ,במסגרת הפנייה ,באחריות המזמין להעביר לספקים

OUT). 

 הספק יגיש הצעה בדואר אלקטרוני חוזר. 

 יותר כזוכה.בעל הספק שהגיש את הצעת המחיר הנמוכה ועדת המכרזים המשרדית תכריז  

 את תוצאות התיחור. ,10מפורטים בסעיף  שפרטיו, המזמין יעביר לידיעת עורך המכרז 

הרלוונטי  מההסכם הרלוונטיים הפריטים את למשוך ישלצורך עדכון המחיר במערכת מרכב''ה,  

"תנאים" את אחוז ההנחה  לשוניתה תחת להוסיף, ההזמנה פתיחת בעת, מכן ולאחר"ה במרכב

 בהתאם לעניין. ,הפריט או הכותרת ברמתשנקבע 

  )להלן: "פריט ייחודי"( שאינו כלול ברשימת הפריטים פריט הזמנת 

 – ב נספחבשאינו כלול ברשימת הפריטים המופיעה  כיסאותבפריט  ככל שלמזמין יהיה צורך 

לקבלת אישור , המכרז עורךיפנה המזמין לבכל סכום שהוא, , רשימת הפריטים ומחירון הספקים

 לפנות לכל הספקים הזוכים בבקשה לקבל הצעת מחיר עבור הפריט.

, לרבות כולל מע"מ, יפנה המזמין עם כלל הנתונים₪  50,000היקפן עולה על שבהזמנות  

לקבלת אישור יציאה  המשרדיתלוועדת המכרזים , 4.3.1 אישור עורך המכרז כאמור בסעיף

  .להליך תיחור משני

לקבלת הצעת מחיר עבור  הכיסאות בסלהזוכים  הספקים כללהמזמין יפנה בדואר האלקטרוני ל 

 הפריטים הנדרשים.

 יגיש הצעה בדואר אלקטרוני חוזר.הספק  

תכריז ש היא זו  ועדת המכרזים המשרדית, כולל מע"מ ₪ 50,000עולה על  בהזמנות שהיקפן 

 יותר כזוכה.בעל הספק שהגיש את הצעת המחיר הנמוכה 

 המזמין יעביר לידיעת עורך המכרז את תוצאות התיחור. 

לגת של מינהל הרכש הממשלתי לצורך הזמנת הפריט במערכת מרכב"ה, יפנה המזמין למקט 

המזמין  ."שיוך מקט למשרדקטגוריה "-, תת"קטלוג"תחת קטגוריה  מערכת אלמ"הבאמצעות 

 .תוך ציון הכמות והמחיר ליחידה ללא מע"מ ,הייחודי לפריט ייעודי"ט במקלהשתמש  יבקש

ואת הצעת המחיר  ,4.3.14.3.1כאמור בסעיף  ,בפנייתו יצרף את אישורו של עורך המכרז

 בסיום הקמת ההזמנה. המקטלגתהמזמין יעדכן את הזוכה. 

בנספח המופיעה הנכלל ברשימת הפריטים  פריטהכוללת גם כלומר הזמנה  מעורבת, בהזמנה 

ייחודי, ככל שאחוז הפריט הייחודי נמוך ביחס  פריטוגם  רון הספקיםרשימת הפריטים ומחי -ב 

https://takam.mof.gov.il/
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את הזמנת הפריט הייחודי ללא  ו,לשיקול דעתבהתאם  עורך המכרז יכול לאשר,  לכלל הזמנה,

 תיחור משני, כך שכלל ההזמנה תסופק על ידי אותו ספק.

 הפריטיםאספקת  .5

 מקום האספקה  

 בהזמנה. הפרטים יסופקו לכתובת שצוינה 

הספקים הזוכים מחויבים למסור לקציני הביטחון במשרדי הממשלה, לפי בקשה, כל פרט לגבי  

כל עובד מטעמם אשר יגיע למשרדים לשם אספקת הטובין, ולקיים את כל ההוראות כפי 

שיימסרו להם על ידי קציני הביטחון. המשרד המזמין יהיה רשאי למנוע כניסתו של עובד לשטח 

 א.מכל סיבה שהי ,המשרד

 מועד אספקה 

ימי עבודה ממועד שליחת ההזמנה לספק. בנסיבות מיוחדות,  25עד  בוצעת הפריטיםאספקת  

ים תיעשה תוך פריטרשאי עורך המכרז, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, לקבוע כי אספקת ה

 פרק זמן ארוך או קצר יותר.

 את אספקת ההזמנה. ,ימי עבודה מראש 3לפחות  המזמין,יתאם עם  הספק 

 בהתאם לסיכום מראש ובכתב עם המזמין, ניתן יהיה לשנות מועדים אלו. 

 ,על הספק לעדכן את המזמין ואת עורך המכרז על צפי לאי עמידה בזמני האספקה הנדרשים 

 טרם החריגה בפועל.

שהוזמן תהיה בהתאם לתנאי השירות כאמור להלן, אלא אם הוסכם עם המזמין  פריטהאספקת  

 (.דומהשונה )לדוגמה: הזמנות מסגרת, אספקה במספר מועדים וכבכתב על אופן אספקה 

 ימי עבודה ממועד ההזמנה, הינה באישור עורך המכרז מראש 40אספקה לתקופה שעולה על 

 .ובכתב

ההזמנה בכמויות חסרות או ללא פריטים מסוימים, את לא סיפק הזוכה את ההזמנה או סיפק  

ימי  4תוך  ,ידאג לאספקת/השלמת/החלפת ההזמנה יודיע המזמין לזוכה בדבר הליקוי והזוכה

 .עבודה ממועד הודעת המזמין

ובמפרט  הספק עמד בזמני האספקה הנדרשים במכרזשככל , 7.5כאמור להלן בסעיף  

 30-המוזמן ומבקש לעכב את אספקתו מעבר ל הטוביןן לקבל את , והמזמין אינו מוכההזמנה

 מוסכםרשאי הספק הזוכה לחייב את המזמין בפיצוי , החל ממועד האספקה שנקבע ,ימי עבודה

 . עיכוב יוםלכל  ,המעוכב הטוביןמערך  0.1%מראש של 

 אספקה דחופה 

 .חופהבהם נדרשת על ידי המזמין אספקה והתקנה דשייתכנו מקרים מיוחדים  

https://takam.mof.gov.il/
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בפרק זמן קצר מזה  אספקה והתקנה דחופה, ככל שיוגדרו על ידי המזמין כדחופים, תהיה 

 ממועד שליחת ההזמנה לספק. עבודה ימי 25-מ פחות, כלומר 5.2.1שמפורט בסעיף 

 תחיככל שמדובר באספקה דחופה, על המזמין חלה האחריות לוודא עם הספק, טרם של 

 ההזמנה, כי אכן יש ביכולתו לעמוד בלוח הזמנים המקוצר.

 ר אספקה דחופה יהיה כדלקמן:אופן התשלום עבו 

מעלות  10%ימי עבודה, המזמין ישלם תוספת בגובה של  5-10עבור אספקה תוך  

הפריטים שהוגדרו כהזמנה דחופה )כל או חלק מכלל ההזמנה שנדרשה על ידי 

 המזמין(.

מעלות  7%ימי עבודה, המזמין ישלם תוספת בגובה של  11-15עבור אספקה תוך  

זמנה דחופה )כל או חלק מכלל ההזמנה שנדרשה על ידי הפריטים שהוגדרו כה

 .המזמין(

מעלות  2%ימי עבודה, המזמין ישלם תוספת בגובה של  16-24עבור אספקה תוך  

הפריטים שהוגדרו כהזמנה דחופה )כל או חלק מכלל ההזמנה שנדרשה על ידי 

 המזמין(.

 במערכתלהזין את תוספת התשלום להזמנה מטעם המזמין באחריות הקניין  

)"אחוז תשלום ZA01 ובחירת הקוד לשונית "תנאים" הבאמצעות זאת , מרכב"ה

 אשר יחושב ברמת ההזמנה. ,נוסף"(

 .7.5 בסעיף כאמורככל שספק יסרב לקבל הזמנות דחופות, יושטו עליו הפיצויים המוסכמים,  

הספק הזוכה יציין על הפריטים שיספק את הפרטים הבאים: "רכוש מדינת ישראל", מק"ט הפריט, שם  

 הספק, תאריך אספקה, ותאריך סיום תקופת האחריות.

 תעודת משלוח 

תעודת המשלוח, שישלח הספק הזוכה לגורם המוסמך במשרד המזמין, תכלול את הפרטים  

 :הבאים

 .וכתובתו המקבלת היחידה, המזמין שם 

 תאריך הוצאת ההזמנה. 

 תאריך קבלת הפריטים. 

 מק"ט הפריטים שסופקו. 

 שמות הפריטים. 

 כמות הפריטים. 

 מחיר לפני מס ערך מוסף. 
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תעודת המשלוח תהיה חתומה על ידי מקבל הפריטים שהוסמך על ידי המזמין. העתק מאושר  

 ונית.של תעודת המשלוח יצורף לחשב

 פריטההתקנת  

 על הספק לבצע את ההתקנה בהתאם להוראות היצרן. 

למזמין. המזמין  פריטהימי עבודה ממועד אספקת  3-תתבצע לא יאוחר מ יםפריטההתקנת  

 . ובתיאום מול הספק רשאי להאריך משך זמן זה בכתב

לא יאוחר מיום עבודה לאחר ביצוע ההתקנה  ,פריטההמזמין יעביר לספק אישור על התקנת  

 בפועל.

הזכות  את לעצמו שומר עבודתו. המזמין מפעילות כתוצאה בנכס פגיעה כל למנוע אחראי ספקה 

 .הספק או מי מטעמו של מעבודתו כתוצאה שנגרם הנזק לתיקון שיידרש סכום כל לספק לקזז

 כתוצאה שנוצרה האשפה כל ולסילוק האתר ורצפת המקום לניקוי הספק ידאג שלב כל בגמר 

 .ההרכבהמ

 שירות ואחריות .6

  הפריטיםעבור  אחריותתקופת  

 אספקת מתאריך החלחודשים  36 הנה הפריטים בסל הכיסאותכלל עבור  תקופת האחריות 

 המאוחר.  לפי, התקנתו במועד או למזמין הפריט

 תקופת שירות 

 ים שנרכשו על ידי המזמינים. פריטבה הספק הזוכה מחויב במתן שירות לשתקופה  

וזאת מיום  ,תקופת מתן השירות תסתיים לכל המאוחר שנה מתום תקופת הרכש של המכרז 

 למזמין. פריטאספקת ה

 מקום מתן שירות 

 התיחור. והשירות יבוצע באתרי המזמין ובהתאם לכתוב במסמכי המכרז  

הנדרש באתר המזמין,  , אין ביכולתו לבצע אתנותן השירות מטעם הספק ו שללדעתככל ש 

העברה זו עלויות הובלת בעת הספק.  לאתר, תוך אישור בכתב של המזמין, פריטיועבר ה

 ק., אחסנתו וביטוחו הינן על חשבון הספפריטה

 פריטהפסקת ייצור  

במקרה של הפסקת ייצור פריט, רשאי עורך המכרז לפעול במספר דרכי פעולה, לרבות לדרוש  

הפריט שייצורו הופסק, פריט חלופי הזהה או עולה על איכות הפריט מהספק להציע במקום 

 שייצורו הופסק. הפריט החלופי יכול להיות מתוצרת יצרן שונה מהפריט שייצורו הסתיים.

 .ים של הספקים הזוכיםפריטהודעה על שינוי הפריטים תפורסם בהודעת התכ"ם ובקטלוג ה 
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 ים והשירותיםפריטמנגנונים להבטחת איכות ה 

 הספק שירות הערכת סקר 

החל מתום חצי שנה ממועד תחילת ההתקשרות, עורך המכרז רשאי להפעיל מנגנון  

הספק הזוכה בתיחור )להלן:  דייל והשירות, הניתן ע פריטבו יינתן ציון להערכת הש

 "(.ציון הערכת ספק"

 לשאלוןמערכת סקרים ממוחשבת. קישור דרש למלא שאלון באמצעות יכל מזמין י 

 תכ''ם.ה דעתהויפורסם כעדכון ל

המכרז עורך . פריטאיכות הוהערכת הספק תתייחס לאיכות השירות, עמידה בזמנים  

את המדדים על פיהם תבוצע הערכה, בהתאם לשיקול  ,מעת לעת ,רשאי לקבוע

 דעתו הבלעדי.

 מילוי הטופס יתבצע לא יאוחר מחודש לאחר מועד אספקת ההזמנה בשלמותה. 

 את ציון הערכה הנוכחי שלו ואת תאריך העדכון האחרון. ,בכל עת ,בלהספק יוכל לק 

  המתקבל לפריטאיכות התאמה ובדיקת  

תקופת בדיקת מי עבודה )להלן: "י 10מין ועד חלוף למז הפריטהחל מיום אספקת  

בהתאם לשיקול  ,, מכל סיבה שהיאלספק פריטרשאי המזמין להחזיר כל  ,"(הפריט

 תהיה טענה בדבר.  ספקדעתו הבלעדי, ומבלי של

 התאמה בדיקתבמסגרת מכרז זה, לבצע  הפריטאת באחריות נציג המשרד המקבל  

רשאי ה בדיקהבמהלך  .משרדי המזמיניםהמתקבלת ב פריטיםאספקת בכל איכות ו

המזמין רשאי . לנקוט בפעולות סבירות הנדרשות לצורך בדיקת התאמתומזמין ה

 גם שהוזמן על ידי פתיחתם ובדיקתם.יחידות מכל ד 2לבדוק לכל היותר עד 

 בדיקה , הכין עורך המכרז טופסעל מנת להנחות ולהקל על המשרד בביצוע הבדיקה 

 בדיקת התאמה ואיכות לפריט המתקבל. –בנספח ג  המצורף

בדיקות תוך שימת דגש לכל פרט.  ,ותהבדיקות בקפדנ נציג המשרד נדרש לבצע את  

 בסיס להערכת שירות הספק. כאלו יכולות לשמש 

 יש לפנות ,סופקש פריטמוזמן לה פריטאי התאמה בין ה קיימתככל שימצא כי  

תוך ציון מספר  ,לאיש הקשר מטעם הספק בבקשה לתיקון ההזמנה בהקדם

ופירוט  במשרדי המזמין פריטאריך שליחת ההזמנה, תאריך קבלת הההזמנה, ת

 .פריטה

ואין באי בדיקתו לחייבו בדרך כלשהי או  הפריטאינו מתחייב לבדוק את  המזמין 

 .ים שלמותם או איכותםפריטלחסום ממנו העלאת טענות ביחס לתקינות ה
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זהה עבר כבר  פריטגם אם  ,חלה על כל הזמנה והזמנה הפריטתקופת בדיקת  

 בדיקה בשלב כלשהו בעבר על ידי המזמין.

 פריט החזרת 

כפי שאושר על  ,הזוכה אינו עומד במפרט , או כיפגום קשסופ פריטהיימצא כי ש ככל 

, יהיה רשאי המזמין להחזיר את אינו תואם את ההזמנהידי עורך המכרז או כי 

, באריזתו )ובכלל זה לאחר התקנתו או שימוש בו( ועל חשבון הספקבכל עת  פריטה

  ככל שניתן. ,המקורית

 ,על חשבונו ,רשאי הספק לתקן את הליקוייםלמרות האמור לעיל, בהסכמת המזמין,  

 . פריטאו להחליף את ה לנדרש בהזמנה/במפרט פריטהלהבאת 

 אין האמור לעיל מונע כל תהליך שיפוי אחר, לרבות הפעלת הפיצויים המוסכמים 

 כמפורט מטה.

מול הספק, המתועדות ו, פריטבמאותו סוג החוזרות על עצמן במקרה של תקלות  

, המוחלף פריטמשופרות ביחס לרך או ת עשוובעל תכונות  יטפרב פריטהיוחלף 

 :כשהוא תקין וללא עלות כלשהי למזמין, וזאת בהתאם לאמור לעיל

 חמורה תקלה .6.5.3.4.1

ימי  30, במשך פריטבתקלות חמורות  3-יותר מ .6.5.3.4.1.1

 עבודה מיום ההודעה הראשונה על התקלה לספק.

פרק הזמן לצורך ספירת ימי העבודה יחול מיום  .6.5.3.4.1.2

היה אצל  פריטהשונה לספק, בהם ההודעה הרא

התקול  פריטההמזמין )ולא ייספרו ימי עבודה בהם 

 היה אצל הספק(.

 רגילה תקלה .6.5.3.4.2

 90, במשך פריטבתקלות מכל סוג שהוא  5-יותר מ .6.5.3.4.2.1

ימים קלנדריים רצופים מיום ההודעה הראשונה על 

 התקלה לספק.

פרק הזמן לצורך ספירת הימים יחול מיום ההודעה  .6.5.3.4.2.2

היה אצל המזמין )ולא  פריטההראשונה לספק, בהם 

התקול היה אצל  פריטהייספרו ימי עבודה בהם 

 הספק(.

במקרה של חילוקי דעות, יובא הנושא להחלטת עורך המכרז,  .6.5.3.4.3

 והחלטתו תהיה הקובעת.
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 מוסכמים פיצויים .7

 ההספק הזוכ םהשירות וברמת השירות המוגדרות להלן, ישל ד באיכותולא יעמ ההספק הזוכש ככל 

. אין בפיצויים המוסכמים כדי למנוע מעורך המכרז הפעלת להלן SLA-פיצויים מוסכמים בהתאם לפירוט ה

 .המסגרתכל סנקציה אחרת כנגד הספקים הזוכים, לרבות חילוט ערבות 

בהתאם לנדרש בכל  ,SLA-השירות והעורך המכרז רשאי לעדכן, לשנות או להוסיף סעיפים באמנת  

 תיחור, ובהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.

מימוש פיצויים מוסכמים יבוצע על ידי עורך המכרז או המזמין, ויכול ויעשה בדרך של קיזוז מחשבונית  

באמצעות חילוט הערבות  ,)בחתימה ואישור של מורשה חתימה מטעם המזמין( או על ידי עורך המכרז

 ל דרך אחרת.הבנקאית או בכ

במניין זמני התגובה לא יילקחו בחשבון עיכובים אשר נגרמו על ידי המזמין או מי מטעמו, המתנה לליווי  

 , ומצבי חירום/אסון באם יוכרזו כחוק. ומרוןשהודה ובטחוני בשירות באזורי י

 SLA - רמת השירות הנדרשת 

 פיצוי מוסכם תיאור החריגה הנושא "דמס

1.  
 לפיאיחור בהגשת דוחות 

עורך המכרז או  דרישת
 המזמין

תוך שבועיים ממועד תום 
 .התקופה שנקבעה

לכל יום איחור לדוח, עבור ₪  200
 .כל דוח מבוקש

2.  

שאינו תואם  פריטאספקת 
את דרישות המכרז או 

שאינו מהרשימה 
המאושרת על ידי עורך 

 המכרז

 פריטה בעבור ששולם המחיר כפל 

3.  
שלא  פריטל מחיר הצעת

מהרשימה המאושרת על 
 ידי עורך המכרז

שלא  פריטל מחיר הצעת
מהרשימה המאושרת על ידי 

גם אם לא בוצע  ,עורך המכרז
 .רכש בגין הצעה זו

 בהצעת פריט כל של העלות ערך
 המאושרת ברשימה שאינו המחיר

 .המכרז עורך ידי על

4.  
 יםפריטה תמועד אספק

 )לרבות אספקה דחופה(

 או הזמנה באספקת איחור
 כלל לגבי יוגדר האיחור. חלקה

, במועד סופקו שלא הפריטים
אשר לא  הפריטיםכלל  עבור או

ניתן להפעילם כנדרש עקב אי 
אספקת רכיב זה או אחר 

 .מההזמנה

 לכל יום איחור₪  500
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 פיצוי מוסכם תיאור החריגה הנושא "דמס

5.  

שנמצא  ,פריטהחלפת 
 לאחר שימוש, תקול

 זמניבאופן )אחר  פריטב
 (או קבוע

 ימי עבודה 10תוך יוחלף 
המשרד על  תממועד הודע

 .הליקוי

עבור כל  איחורכל יום ל₪  150
אשר נדרשת  תקולרכיב /פריט

  .החלפתו

 פגום פריטאספקת                                                                                                                                   .6
ימי עבודה  10יוחלף/יתוקן תוך 

המשרד על  תממועד הודע
 .הליקוי

 איחור יוםלכל ₪  500

7.  
 פי על שלא פריט אספקת

 הזמנה/מפרט

ימי עבודה  10יוחלף/יתוקן תוך 
המשרד על  תממועד הודע

 .הליקוי
 איחור יוםלכל ₪  500

8.  
תיקון/החלפת פריטים 
שהתגלו בהם ליקויים 

 במהלך תקופת האחריות 

ימי עבודה ממועד  3תוך 
 .המשרד על הליקוי תהודע

 איחור יוםלכל ₪  500

9.  
 מזמין המבקש לעכב את

 אספקתו  קבלת
ימי עבודה, החל  30-מעבר ל

 .ממועד האספקה שנקבע
מערך הטובין המעוכב, עבור  0.1%

 .כל יום עיכוב

 דיווחים שוטפים  .8

 דיווח לעורך המכרז 

ימי עבודה מרגע קבלת  5-לא יאוחר מ ,הספק הזוכהבהתאם לדרישת עורך המכרז, ימציא  

, כמויותיו ומחיריו, כפי שסופק על ידו יםפריטהדרישה, דוח מכירות מפורט לגבי כל סוגי ה

 למזמינים. 

בהתאם לדרישות עורך  ,ות בתחומים שוניםכמו כן, ימציא הספק הזוכה לעורך המכרז דוח 

 ת שקיבל וטיפל בהן. הכולל את כמות הקריאות וסוגי התקלו ,קריאות שירות המכרז, לרבות דוח

שתוכן על ידי עורך המכרז ותועבר לספק  ,הדוחות יופקו לפי חתכים ומיונים שונים בטבלה 

 יוגשו בהתאם לדרישות עורך המכרז.. הדוחות ככל שיידרש לכךהזוכה 

 דיווח למזמין 

, ולפחות במועדים שיקבעו על ידי עורך ועל פי בקשת המזמין הספק ימסור למזמין, מעת לעת 

 המזמין. לדרישתבהתאם הכוללים דיווחים שונים , דוחות בכתב ככל שיקבעו מכרזה

 הדוחות יועברו בהעתק פיזי או במדיה דיגיטלית, במספר עותקים כפי שיקבע על ידי המזמין. 

https://takam.mof.gov.il/
https://takam.mof.gov.il/mail-registration
mailto:takam@mof.gov.il


  
 

 

 דעת מכרז מרכזיהו
 הודעות מכרזים מרכזיים פרק ראשי

 16.5.7 הדעמס' הו

 1 מהדורה

 08-2021מרכזי מספר מכרז  אסמכתה
 

 אספקת כיסאות ומערכות ישיבה למשרד

 40005282377610מספר פנייה בנעמ"ה: 

 

 מנהל מינהל הרכש הממשלתי תפקיד: גל אמיר שם המאשר:  01.07.2025 בתוקף עד:  202302.07. בתוקף מיום:
 

 
 אתר הוראות תכ"ם

 

 עדכונים במערכת לקבלת
  לחץ כאן

 לפניות ושאלות
takam@mof.gov.il 

 18מתוך   13עמוד 
 
 

 ביצוע תשלומים והצמדה .9

 .1.4.3הוראת תכ"ם, "מועדי תשלום", מס' תשלום התמורה יתבצע בהתאם למפורט ב 

 הצמדה 

 הצמדה תנאי 

 .2023במאי  4 –תאריך בסיס  

 .החשבוניתהוצאת תאריך  –התאריך הקובע  

 הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה.כפי שמפורסם על ידי  ,מדד המחירים לצרכן 

 .מדד ידוע -סוג המדד 

 .חודשית –תדירות ההצמדה  

 .100% –חלקיות ההצמדה  

 ההצמדה ביצוע 

 מהחשבונית הראשונה להתקשרות.ביצוע ההצמדה יחל 

 אופן חישוב ההצמדה 

  לחודש.חישוב ההצמדה יבוצע אחת  

ההצמדה בפועל תתבצע בהתאם למועד פרסום המדד הרלוונטי. ככל שהתאריך  

הקובע אינו יום עדכון המדד, ביצוע ההצמדה יחל ביום עדכון המדד האחרון, הקודם 

 לתאריך הקובע. 

 או יופחת לתעריפים שנקבעו בהתקשרות.סכום ההצמדה שיחושב יתווסף  

 .עמוד מחולל המדדים באתר הלמ"סקישור ללהלן  

 )עורך המכרז( קשר מטעם מינהל הרכש איש .10

לכל שאלה או הבהרה בנוגע למימוש המכרז, ניתן לפנות לצוות מכרזים מרכזיים בתחום טובין ושירותים, 

 ".ריהוטקטגוריה "-ותתבפתיחת הפנייה יש לבחור קטגוריה "מכרזי טובין ושירותים"  .מערכת אלמ"הבאמצעות 

 נספחים .11

 .רשימת גופים נלווים –נספח א  

 .רשימת הפריטים ומחירון הספקים –נספח ב  

 .בדיקת התאמה ואיכות לפריט המתקבל –נספח ג  

 .הארכות תוקף טבלת –נספח ד  

 .טבלת שינויים שבוצעו בהודעה –נספח ה  
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 א נספח

 רשימת גופים נלווים

 
 שרות התעסוקה הישראלי. .1

 קרן לביטוח נזקי טבע בחקלאות )קנ"ט(. .2

 החברה הממשלתית לדיור והשכרה. –דירה להשכיר  .3

 הרשות הלאומית לבטיחות בדרכים )רלב"ד(. .4

 לאומי. המוסד לביטוח .5

 ענבל חברה לביטוח בע"מ. .6

 כנסת ישראל. .7
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 נספח ב

 ספקיםהרשימת הפריטים ומחירון 

 
   .xcelE1 בפורמט מצורף קובץ ראה

 

                                                 

 , שבעמוד הראשי של דף הודעת התכ"ם.על מנת לצפות בנספח, יש ללחוץ על אייקון "קבצים מצורפים"     1
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 דעת מכרז מרכזיהו
 הודעות מכרזים מרכזיים פרק ראשי

 16.5.7 הדעמס' הו

 1 מהדורה

 08-2021מרכזי מספר מכרז  אסמכתה
 

 אספקת כיסאות ומערכות ישיבה למשרד

 40005282377610מספר פנייה בנעמ"ה: 

 

 מנהל מינהל הרכש הממשלתי תפקיד: גל אמיר שם המאשר:  01.07.2025 בתוקף עד:  202302.07. בתוקף מיום:
 

 
 אתר הוראות תכ"ם

 

 עדכונים במערכת לקבלת
  לחץ כאן

 לפניות ושאלות
takam@mof.gov.il 

 18מתוך   16עמוד 
 
 

 גנספח 

 המתקבל פריטאיכות להתאמה ובדיקת 

 
   .xcelE2בפורמט  מצורף קובץ ראה

 

                                                 

  דף הודעת התכ"ם.בעמוד הראשי של ש, יש ללחוץ על אייקון "קבצים מצורפים"  ,על מנת לצפות בנספח 2
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 דעת מכרז מרכזיהו
 הודעות מכרזים מרכזיים פרק ראשי

 16.5.7 הדעמס' הו

 1 מהדורה

 08-2021מרכזי מספר מכרז  אסמכתה
 

 אספקת כיסאות ומערכות ישיבה למשרד

 40005282377610מספר פנייה בנעמ"ה: 

 

 מנהל מינהל הרכש הממשלתי תפקיד: גל אמיר שם המאשר:  01.07.2025 בתוקף עד:  202302.07. בתוקף מיום:
 

 
 אתר הוראות תכ"ם

 

 עדכונים במערכת לקבלת
  לחץ כאן

 לפניות ושאלות
takam@mof.gov.il 

 18מתוך   17עמוד 
 
 

 ד נספח

 תוקף תוהארכ טבלת

 

 02.07.2023 תאריך תחילת תוקף מקורי:

 01.07.2025 :מקורי תוקף תום תאריך
    

מספר הארכת 
 תוקף

הארכת  פרסוםתאריך 
 תוקף

 מושפעיםסעיפים  חדש תוקף תאריך תום
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 דעת מכרז מרכזיהו
 הודעות מכרזים מרכזיים פרק ראשי

 16.5.7 הדעמס' הו

 1 מהדורה

 08-2021מרכזי מספר מכרז  אסמכתה
 

 אספקת כיסאות ומערכות ישיבה למשרד

 40005282377610מספר פנייה בנעמ"ה: 

 

 מנהל מינהל הרכש הממשלתי תפקיד: גל אמיר שם המאשר:  01.07.2025 בתוקף עד:  202302.07. בתוקף מיום:
 

 
 אתר הוראות תכ"ם

 

 עדכונים במערכת לקבלת
  לחץ כאן

 לפניות ושאלות
takam@mof.gov.il 

 18מתוך   18עמוד 
 
 

 ה נספח

 שינויים שבוצעו בהודעהטבלת 

 

 טבלת שינויים

 תיאור השינוי / נימוקים סעיף/ים מושפע/ים פרסום תאריך מהדורה
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